Dossier annuleren Exchange

Als u om een reden (bijv. verkeerde volmacht) het dossier moet annuleren, dan doet u dit
vanuit iBoss.

U ziet bij Dossier afhandeling voor eXchange onder het dossiernummer staan:
Annuleren.

Hier drukt u op en u vult de reden in, bijv. verkeerde volmacht. Daarna drukt u op
bevestigen en het dossier is in iBoss EN in eXchange geannuleerd.

U kunt in iBoss de aanpassingen doen en daarna drukt u in iBoss op Maak aan zodat er
een nieuw dossier in eXchange wordt aangemaakt.
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