Werking iBoss Orange app

Zorg ervoor dat u eerst de app heeft geinstalleerd op uw telefoon of tablet. (zie
hiervoor de handleiding iBoss Orange App Android of 10S)

U ziet in het midden het iBoss logo, daaronder kan tekst genoteerd zijn van een
update die wij hebben uitgevoerd. Lees deze ook altijd even door. Links
bovenaan heeft u steeds het hoofdmenu.

Hier ziet u de mogelijkheden:
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1) Een foutieve gekoppelde taak zorgde
ervoor dat er tijdens de eerste installatie
geen dossiers werden gedownload.

Dit had als neveneffect dat, wanneer er
op de sync-knop werd gedrukt, er geen
initiéle datum beschikbaar was.

Hierdoor haalde de synchronisatie
ALLE dossiers van de hele werkplaats op,
inclusief gesloten en verwijderde
dossiers.

Dit was niet de bedoeling en zorgde
voor enorme vertraging bij grotere
bedrijven.

Deze taak wordt nu correct
aangeroepen en zal nu alleen die
dossiers downloaden die in de
configuratie zijn ingesteld.

Indien u na deze aanpassing nog
steeds enorme vertraging ondervindt bij
de synchronisatie kunt u de app resetten,
hierdoor verwijderd u alle overtollige
gedownloade dossiers.
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Onderaan ziet u Dossiers, Tijdsregistratie, Pauze, Einde werktijd staan



Dossiers:

DOSSIERS PLANNING AFLEVERING
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Dossier Nummer Object Status
2025.06.11.0003 45-PGH-3 In behandelin:
MERCEDES-B...
2025.06.11.0002 L-538-JZ Nieuw
PORSCHE Tay...
2025.06.11.0001 L-538-JZ Nieuw
PORSCHE Tay...
2025.05.22.0002 L-538-JZ Nieuw
PORSCHE Tay...
2025.05.22.0001 HFF-18-L Nieuw
2025.05.20.0002 HBB-81-K Nieuw
2025.05.20.0001 X-897-KL Nieuw
2025.05.19.0001 HBF-25-D Nieuw
VOLVO Ve0o
2025.05.13.0002 35-NKH-9 Nieuw
AUDI A3 cabrio.
2025.05.13.0001 J-111-ZP Nieuw

AUDI AB sedan...

Rijen per pagina 10 ~ 1-10van 270
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1) Door op dit icoon te drukken, gaat u synchroniseren met de database voor
alle dossiers

2) Planning: hier ziet u de auto’s die gepland staan voor de reparatie

3) Aflevering: hier ziet u de auto’s die binnen gemeld zijn

4) Loopje: hier kunt u op drukken, dan kunt u een kenteken/stuk kenteken
noteren om het dossier te zoeken

5) Hier kunt u instellen welke gegevens u in de app voor het dossieroverzicht
wilt zien

6) Helemaal onderaan ziet u dit getal. Hier kunt u meer dossiers per pagina
tonen. Hoe meer dossiers u selecteert, hoe langer de pagina wordt.



Uitleg mogelijkheden in dossier:
Als je op het dossiernummer klikt, dan kom je in het dossier. Hier zie je
een aantal tabbladen/icoontjes (1 t/m 7)
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Dossier Soort Autoschade

Dossier Type Reparatie

Status In behandeling

Sub Status -

Binnen Gemeld 11-6-2025 08:00:00 *
Gereed Gemeld 12-6-2025 17:00:00 *
Start Reparatie 17-6-2025 15:24:00
Einde Reparatie 12-6-2025 17:00:00 *
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Hier zie je wat het dossiersoort, dossiertype, data van reparatie is
(deze gegevens halen we uit het dossier)

Hier tonen we de voertuig gegevens die in het dossier aanwezig zijn

Hier wordt de werkorder tekst getoond als deze in het dossier aanwezig
is. Je kunt dit altijd zien, door het rode bolletje. Als je bij het woord
Werkorder staat, dan is er tekst aanwezig.

bij dit tandwieltje heb je de refresh knop voor alleen dit dossier

hier kun je foto’s aan categorie toevoegen zoals deze op de pc
zichtbaar zijn bij het prikkertje. Rechts onderaan zie je een oranje
rondje. Daar druk je op zodat je eerst gaat selecteren waar je een foto
aan toe wilt voegen, bijv Groene kaart.

Zodra je een selectie hebt gemaakt, krijg je in beeld de 3
mogelijkheden voor het toevoegen:

Fotobibliotheek

Maak foto

Kies bestanden

Je maakt de keuze wat je wil doen, bijv. Maak foto. Je maakt de foto en
deze wordt toegevoegd aan de keuze (in dit geval groene kaart).
Onderin je scherm blijf je staan op je keuze, zodat je snel achter elkaar
foto’s kunt maken/toevoegen. Je hoeft dan niet opnieuw de keuze voor
bijv. groene kaart te maken. Wil je een andere categorie selecteren,
dan moet je wel op het oranje rondje weer drukken.

hier maak je de foto’s. Ook hier zie je rechts onderaan het oranje
rondje. Hier maak je selectie aan welke (klok)activiteit je de foto wilt
hangen, bijv. demontage. Je krijgt dan ook de keuze mogelijkheid van:
Fotobibliotheek

Maak foto

Kies bestanden.

Je maakt de foto of voegt hem toe en dan zie je bovenaan dat de foto
wordt gelipload. Deze komt dan ook in beeld. Onderaan zie je de
gekozen activiteit. Wil je een andere activiteit, dan moet je weer op het
oranje bolletje klikken. Wil je dezelfde activiteit, dan ga je gelijk weer
door.

Tijdens de upload van de foto(s) krijgt u een balk in beeld. Deze balk
verdwijnt zodra de foto’s zijn gelpload. Blijft de balk in beeld staan,
druk dan rechtsboven op het poppetje of de foto. Ga naar configuratie
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7)

en dan Uploads. Hier ziet u of de foto nog bij in behandeling of bij
Gefaald staat. U kunt dan drukken op Opnieuw, zodat wij de foto
nogmaals gaan proberen te uploaden of druk op Annuleer.

Zoals de balk in de app zichtbaar is, kunt u geen andere foto’s

toevoegen in het dossier of in een ander dossier. Het nakijken waarom
de balk blijft staan, is dan de oplossing!

Als je wilt klokken op het dossier, dan druk je onderin de balk op klok
op dit dossier

Nieuw dossier: (via linksboven 3 streepjes)

Je noteert of het kenteken of het chassishnummer. Kilometerstand
noteren is optioneel

Druk op Ga Verder

- Selecteer Dossier Soort

- Selecteer Dossier Type

- Selecteer Klant Afspraak

Vervolgens krijg je een samenvatting in beeld van hetgeen je hebt
genoteerd/geselecteerd. Als alles akkoord is, dan druk je op Ga Verder

Dossier wordt aangemaakt en is gelijk in de app beschikbaar om foto’s
toe te voegen of om te gaan klokken

Tijdsregistratie (via linksboven 3 streepjes)

KLOKACTIES DOSSIERS OVERIGE
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Dossier Nummer Object Status

2025.06.11.0003 45-PGH-3 In behandelin
MERCEDES-B...

2025.06.11.0002 L-538-JZ Nieuw

PORSCHE Tay..

2025.06.11.0001 L-538-JZ Nieuw
PORSCHE Tav...



1 Je komt automatisch in de dossierlijst terecht. Hier kun je naar het
desbetreffende kenteken scrollen of via het loopje zoeken naar het
kenteken.

Vervolgens druk je op het icoontje van de klokactiviteit waarmee je wilt
gaan starten, bijv. plaatwerk

2) Bij Klokacties kun je zien waarop je geklokt bent of bent geweest

3) Bij Overige heb je de klokmogelijkheden die niet aan een dossier
hangen, bijv. onderhoud mengruimte, onderhoud werkplaats.



